
 

 

 

 

De achteraf betaalservice Afterpay® van AfterPay B.V. 

AfterPay B.V is een specialist in het bedenken en aanbieden van veilig en vertrouwde 
betaaloplossingen voor (online) retailers. AfterPay B.V. is sinds 1 november 2009 onderdeel van 
Lacent B.V. (www.lacent.nl) 

Indien u gebruikt maakt van de achteraf betaalservice AfterPay®, kunt u betalen na ontvangst van de 
door u bestelde goederen. Hiervoor dient AfterPay B.V. een kredietwaardigheidtoets uit te voeren. 
AfterPay B.V controleert hierbij of u overige financiële verplichtingen hebt openstaan en maakt hierbij 
gebruik van de informatiesystemen van haar partners, zoals Lacent B.V. en Lacent Data Services B.V. 
Om die reden worden door u verstrekte relevante gegevens opgenomen in het relatiebestand van 
AfterPay B.V. Dit betreffen alleen die gegevens die noodzakelijk zijn voor de financiële afhandeling 
van geplaatste bestellingen en aangegane overeenkomsten.  

U krijgt direct online te zien of uw verzoek wel of niet wordt goedgekeurd. Incidenteel worden ook 
achteraf nog orders afgekeurd, dit kan dan uiterlijk de dag na uw bestelling via email aan u bekend 
worden gemaakt via dekoffiethuiswinkel.nl. 

Alle relevante informatie die wordt vergaard tijdens de financiële afhandeling van uw aankoop worden 
door AfterPay B.V. in haar relatiebestand geregistreerd ter beperking van verdere financiële risico’s 
voor AfterPay B.V. en haar opdrachtgevers. 

AfterPay B.V. respecteert uw privacy en draagt er zorg voor dat persoonlijke informatie vertrouwelijk 
wordt behandeld. Wij verwijzen hiervoor naar ons privacy statement.  

Hebt u klachten of vragen over bovenstaande informatie dan kunt u contact opnemen met de 
klantenservice van AfterPay B.V. via (038) 426 4 801 of via klantenservice@afterpay.nl of via  
Postbus 838, 8000 AV Zwolle.  
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